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1. Objetivos del Procedimiento

El Procedimiento de Gestidon de Informaciones (en adelante, el “Procedimiento”) tiene como finalidad
que el personal de Empresa de Limpiezas Municipales y Parque del Oeste, S.A.M. (en adelante,
asimismo, “LIMPOSAM” o la “Sociedad”), asi como sus partes interesadas, dispongan de una
informacion clara y facilmente accesible sobre el funcionamiento y actuaciones a seguir para el uso
del canal interno de informacién de LIMPOSAM (en adelante, “Canal Etico”), asi como sus garantias
de proteccién frente a posibles represalias’ comunicando infracciones, en base a lo dispuesto en la
Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccién de las personas que informen sobre

infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion (en adelante, la “Ley 2/2023” o la “Ley”).

Adicionalmente, el presente Procedimiento tiene las siguientes finalidades en relacién con el personal a
la hora de informar sobre infracciones:

* Animarles a sentirse comodos y seguros;

* Proporcionarles vias para informar de forma confidencial o anénima, y recibir informacion
sobre las medidas adoptadas;

* Garantizar que reciban una respuesta, siempre que sea posible, a la informacién revelada.

Asimismo, este procedimiento detallara, entre otros:
- Las definiciones mas relevantes para entender mejor este procedimiento y la Ley 2/2023
- Las responsabilidades de implantacion y de gestion del Sistema interno de informacion

- Laidentificacidn y descripcidn de las distintas formas de comunicacion permitidas por el canal
interno de informacién

- Laidentificacidon y descripcidn del canal externo de informacién de la Autoridad Independiente
de Proteccion del Informante

- La proteccion de datos personales

El Procedimiento esta alineado con el Cédigo Etico de LIMPOSAM, que establece los valores de la
Sociedad, y, por tanto, deben leerse y entenderse ambos documentos de manera conjunta.

1
Ira Anexo 1
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2. Definiciones
= “Ley 2/2023"

Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la protecciéon de las personas que informen

sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcidn, que transpone la Directiva
(UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019, relativa a
la proteccion de las personas que informen sobre infracciones del Derecho de la Union.

La finalidad de la Ley 2/2023 es la de proteger a las personas que en un contexto laboral o

profesional detecten infracciones penales o administrativas graves o muy graves y las
comuniquen mediante los mecanismos regulados en la misma.

“Informante"

Es la persona que comunica una infraccion.

“Afectado/Persona afectada”

Es la persona a la que se refieren los hechos relatados en la infraccién comunicada por un

informante.

“Infraccion”

Actuacion contraria al ordenamiento juridico.

La lista de infracciones a continuacion no es exhaustiva, habra muchas otras actuaciones que

podrian plantearse y que no estan recogidas:

o Cuando se ha cometido/se estd cometiendo/es probable que se cometa, una infraccion
penal o administrativa, grave o muy grave, de la normativa espafiola o del Derecho de
la Unién Europea;

o Cuando una persona ha incumplido/esta incumpliendo/es probable que incumpla,
cualquier obligacion legal distinta de las derivadas del contrato de trabajo;

o Cuando se ha puesto/se esta poniendo/es probable que se ponga en peligro, la salud y
la seguridad de cualquier persona;

o Cuando se ha dafiado/se esta dafiando/pueda dafiarse, el medio ambiente;

o Cuando se ha producido/se estd produciendo/es probable que se produzca, un uso
ilegal o indebido de los fondos o recursos de un organismo publico o de otros fondos
publicos;

o Cuando un acto u omisidn por parte, o en nombre de un organismo publico es opresivo,
discriminatorio, gravemente negligente o constituye una mala administracién grave;

o Cuando se ha ocultado/se estd ocultando/es probable que se oculte o destruya,
cualquier asunto comprendido en alguno de los parrafos anteriores.
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“Ambito material de aplicacién” (art. 2 de la Ley)

Proteger a las personas fisicas que informen de cualesquiera acciones u omisiones que

puedan constituir:

o

Infracciones del Derecho de la Unién Europea previstas en la Directiva (UE) 2019/1937
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019%

Infracciéon penal o administrativa grave o muy grave. En todo caso, se entenderdn
comprendidas todas aquellas infracciones penales o administrativas graves o muy
graves que impliquen quebranto econémico para la Hacienda Publica y para la
Seguridad Social.

“Ambito personal de aplicacién” (art. 3 de la Ley)

Informantes que hayan obtenido informacidn sobre infracciones en un contexto laboral o
rofesional:

O

(e]

(0]

Una persona fisica que es, o ha sido, empleada de LIMPOSAM (trabajadores/as actuales
o0 antiguos/as, a jornada completa o parcial);

Una persona fisica que trabaje, o haya trabajado, en virtud de cualquier contrato
(escrito o verbal) como, por ejemplo, contratistas y consultores;

Una persona fisica que realice, o haya realizado, prdcticas en el marco de un curso o
programa de formacion (becarios/as remunerados/as o no remunerados/as,
estudiantes en prdcticas, trabajadores/as eventuales, trabajadores/as de agencia);

Una persona fisica que sea, o haya sido, voluntario/a;

Una persona fisica que accede a informacion sobre una infraccion relevante durante el
proceso de contratacion (solicitantes de empleo);

Una persona fisica que accede a informacién sobre una infraccidn relevante durante las
negociaciones precontractuales (distintas del proceso de contratacién);

Una persona fisica que sea, o haya sido, miembro de la Junta General;
Una persona fisica que sea, o haya sido, miembro del Consejo de Administracion;

Personas fisicas o juridicas relacionadas con el informante.

“Sistema interno de informacion” (art. 5 de la Ley)

Todas las entidades que integran el sector publico estidn obligadas a disponer de un Sistema
interno de informacion en los términos previstos en la Ley 2/2023.

El Sistema interno de informacién deberd cumplir con las condiciones previstas en el art. 5.2.

de la Ley y se instrumenta en torno a cuatro elementos, que seran analizados a continuacién

en este procedimiento:

2
Ir a Anexo 2
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o Estar disefiado, establecido y gestionado de una forma segura, de modo que se
garantice la confidencialidad de la identidad del informante y de cualquier tercero
mencionado en la comunicacidn, y de las actuaciones que se desarrollen en la gestién y
tramitacion de la misma, asi como la proteccién de datos, impidiendo el acceso de
personal no autorizado.

o Contar con un canal interno de informacidn que reuna todas las garantias para la
proteccidn de los informantes.

o Contar con un Responsable del Sistema interno de informacion.

o Contar con un procedimiento de gestion de las informaciones recibidas, disefiando y

protocolizando las actuaciones a seguir.

“Canal interno de informacion”

Esta integrado dentro del Sistema interno de informacidn y posibilita la comunicacién de
informacién respecto de:

[¢]

Las (presuntas) infracciones previstas y descritas en el ambito material de aplicacién
(Art. 7 de la Ley).

Cualesquiera otras comunicaciones o informaciones fuera del ambito establecido en el
articulo 2 de la Ley 2/2023, si bien dichas comunicaciones quedaran fuera del ambito
de proteccién dispensado por la misma.

“Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.L.":

o

Autoridad administrativa independiente, con personalidad juridica propia, plena
capacidad de actuar de manera publica como privada, con potestad administrativa,
consultiva y sancionadora.

Se configura como el canal externo de informacion al que pueden acudir los
informantes para denunciar un delito que se esté produciendo dentro de LIMPOSAM.

Se regula en la Ley 2/2023, en concreto en el Titulo VIII, articulos 42 a 59 y en un
futuro Estatuto, para el que el Gobierno tiene el plazo de un afio para elaborar.

Sus objetivos son garantizar la confidencialidad y, en su caso, el anonimato de los
informantes de corrupcion, ademas de su proteccidn frente a posibles represalias por
denunciar conductas o acciones ilicitas dentro de sus organizaciones.

“Partes interesadas”: cualquier parte, salvo los miembros de la organizacién, con quien la
organizacion tiene, o prevé establecer, algun tipo de relacidén de negocios.
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3. Responsabilidades acerca del Sistema interno de informacion

Consejo de Administracidn

El Consejo de Administracion es el responsable de la implantacion del Sistema interno de
informacion, previa consulta con la representacién legal de las personas trabajadoras, y tendra la
condicion de responsable del tratamiento de los datos personales de conformidad con lo dispuesto en
la normativa sobre proteccion de datos personales.

Responsable del Sistema interno de informacion

El Consejo de Administracion designara al Coordinador Juridico Administrativo de LIMPOSAM como la
persona fisica responsable de la gestidn de dicho sistema o “Responsable del Sistema interno de
informacién” (en adelante, “Responsable del Sistema”). El Consejo de Administracidn sera igualmente
responsable del cese del Responsable del Sistema.

Tanto el nombramiento como el cese de la persona fisica individualmente designada, debera ser
notificado a la Autoridad Independiente de Proteccién del Informante, o, en su caso, a las autoridades
u organos competentes de las comunidades auténomas, en el ambito de sus respectivas
competencias, en el plazo de los diez dias habiles siguientes, especificando, en el caso de su cese, las
razones que han justificado el mismo.

En el caso de la Comunidad Auténoma de Andalucia, dicha autoridad autonémica competente es la
Oficina Andaluza contra el Fraude y la Corrupcidn.

El Responsable del Sistema desarrollara sus funciones de forma independiente y auténoma respecto
del resto de los 6rganos de la Sociedad (la Junta General, el Consejo de Administracién y la Gerencia), y

no podra recibir instrucciones de ningun tipo en su ejercicio, y debera disponer de todos los medios
personales y materiales necesarios para llevarlas a cabo.
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4. Canalinterno de informacion

En linea con el compromiso de LIMPOSAM con el principio de integridad y la necesidad de actuar
éticamente, todo el personal, asi como las partes interesadas, deben poder comunicar infracciones o
presuntos incumplimientos, al tener conocimiento de los mismos o detectar indicios razonables de su
comisidn en la Sociedad.

Las comunicaciones de infracciones que queden fuera del ambito de aplicacion material de la Ley
2/2023 (ir al apartado de “Definiciones”, y/o art. 2 de la Ley), y sus remitentes, quedaran fuera del
ambito de proteccion dispensado por la organizacién en virtud de la misma.

LIMPOSAM investigara todas las comunicaciones, siempre y cuando el uso de las distintas formas de
comunicacion del canal interno de informacion, se haga cumpliendo con las siguientes condiciones:

=  Se utilizara sélo para los fines para los que ha sido creado. No se investigaran la presentacion
de quejas personales, diferencias o conflictos personales, etc.

= las comunicaciones deben estar basadas en la buena fe y en el ofrecimiento de un
contenido veraz: no falta a la buena fe quien comunica una irregularidad que finalmente
resulta no serlo o no puede ser debidamente probada. Si falta a la buena fe quien comunica
hechos que sabe que no son ciertos con el fin de perjudicar a otras personas o a la propia
Sociedad.

Aquellas comunicaciones que no guarden una clara relacién con dicho compromiso (deliberadamente
falsas o de mala fe) seran sujetas a la adopcién de posibles medidas disciplinarias e incluso a la
interposicion de demandas legales.

Acceso a las distintas vias de comunicacion del Canal interno de informacion

El canal interno de informacion de LIMPOSAM permite realizar comunicaciones por escrito a través del
Canal Etico:

https://canaldenunciaslimposam.complylaw-
canaletico.es/public/d1e30b69022a8e860705c285cdd8e8d5/formulario

= Presencialmente: el informante podrd solicitar una reunién presencial, poniéndolo en
conocimiento del Responsable del Sistema interno de informacién, que debera convocarla

dentro del plazo maximo de siete (7) dias desde su solicitud. Esta solicitud se podré realizar a
través del propio canal ético.

Las comunicaciones realizadas a través de reunidn presencial se documentaran de alguna de las
siguientes maneras, previo consentimiento del informante:

= Mediante una grabacion de la conversacion en un formato seguro, duradero y accesible, o;

= Através de una transcripcion completa y exacta de la conversacion realizada por el personal
responsable de tratarla. Sin perjuicio de los derechos que le corresponden de acuerdo a la
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normativa sobre proteccion de datos, se ofrecera al informante la oportunidad de
comprobar, rectificar y aceptar mediante su firma la transcripcion de la conversacion.

Garantias de confidencialidad y anonimato

Las distintas formas de comunicacion permitidas por el canal interno de informacién de LIMPOSAM
estan disefiadas y gestionadas de una forma segura, de modo que se garantizan la confidencialidad de
la identidad del informante y de cualquier tercero mencionado en la comunicacién, y de las
actuaciones que se desarrollen en la gestidn y tramitaciéon de la misma, asi como la proteccion de
datos, impidiendo el acceso de personal no autorizado.

LIMPOSAM garantiza igualmente la confidencialidad cuando la comunicacién sea remitida a miembros
del personal no responsable de su tratamiento (responsable jerarquico, un miembro del departamento
de Recursos Humanos, etc.) quienes tienen la obligacién de remitirla inmediatamente al Responsable
del Sistema.

Por ultimo, el Canal Etico de LIMPOSAM permite la presentacién y posterior tramitacién de
comunicaciones anénimas.

¢Como se gestionardn las comunicaciones?

El Responsable del Sistema serd el encargado de la recepcion y gestion completa de las
comunicaciones realizadas:

Recepcidn y evaluacidn de la comunicacion

= Si, tras una evaluacion preliminar, el Responsable del sistema llega a la conclusién de que la
comunicacién es pertinente y existen motivos reales de preocupacion, iniciara una
investigacidn que se realizara de forma justa y objetiva.

Por su parte, si, tras la evaluacion inicial, considera la comunicacion no pertinente e
improcedente porque no hay pruebas suficientes de que se haya cometido una infraccién, o
porque no esta relacionada con las materias a comunicar a través del canal, se informard al
informante (siempre que no haya sido una comunicacion andnima) y se archivard la
comunicacion.

= Envio de acuse de recibo de la comunicacién al informante, en el plazo de siete dias naturales
siguientes a su recepcion, salvo que ello pueda poner en peligro la confidencialidad de la
comunicacion.

En caso de que el informante realice una comunicacién a través del Canal Etico, le aparecera en
el portal una confirmacion de manera inmediata de la correcta creaciéon de la misma, sea
confidencial o anénima. Si fuese anénima, en esta misma confirmacidn, se le proporcionara un
codigo unico que le permitira conocer en cada momento el estado de su comunicacion (pero
en ningun caso le permitira mantener la comunicaciéon o facilitar informacién adicional al
Responsable del Sistema).
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El Responsable del Sistema remitird la comunicacién al Ministerio Fiscal con caracter
inmediato cuando los hechos pudieran ser indiciariamente constitutivos de delito. En el caso

de que los hechos afecten a los intereses financieros de la Unidn Europea, se remitird a la
Fiscalia Europea.

Investigacion de la comunicacién

El plazo maximo para dar respuesta a las actuaciones de investigacion no podra ser superior a
tres meses a contar desde la recepcion de la comunicacidn o, si no se remitié un acuse de
recibo al informante, a tres meses a partir del vencimiento del plazo de siete dias después de
efectuarse la comunicacion, salvo casos de especial complejidad que requieran una ampliacidn
del plazo, en cuyo caso, este podra extenderse hasta un maximo de otros tres meses
adicionales.

Durante el proceso de investigacion el Responsable del Sistema podra consultar al Jefe de
Seccion de Recursos Humanos, a fin de tratar las implicaciones en materia laboral o legal que
pudieran conllevar los hechos comunicados.

Prevision de la posibilidad de mantener la comunicacién con el informante v, si se considera
necesario, de solicitar a la persona informante informacién adicional (siempre que no haya sido
una comunicacion anénima).

Establecimiento del derecho de la persona afectada a que se le informe de las acciones u
omisiones que se le atribuyen, y a ser oida en cualquier momento. Dicha comunicacién tendrd
lugar en el tiempo y forma que se considere adecuado para garantizar el buen fin de la
investigacion.

En ningln caso se permitird a la persona afectada conocer la identidad del informante, ni el
contenido completo de la comunicacién o cualquier otra informacién que pudiera revelar la
identidad del mismo.

Resolucidn, cierre y respuesta

Una vez recabadas las pruebas pertinentes, y analizadas junto con toda la informacién disponible
desde el inicio de la comunicacion, el Responsable del Sistema trasladara el informe de conclusiones
de la investigacion al “Organo de Decisién” para que adopte las medidas més oportunas y cierre la
investigacion. Dicho 6rgano estard compuesto por tres miembros y tendra la naturaleza de 6rgano
mixto, con autoridad suficiente para tomar decisiones en nombre de LIMPOSAM: Direccion Gerencia,
Jefe de Seccion de Recursos Humanos y el Responsable del Sistema.

Las infracciones seran sancionadas a través del régimen sancionador del convenio colectivo al que
LIMPOSAM se encuentra adherido.

Finalmente, se comunicara a las partes implicadas la resolucién adoptada.

Derecho a la presuncion de inocencia y a la defensa de las personas afectadas
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Durante la tramitacidn de la investigacion las personas afectadas por la comunicacion tendran derecho
a la presuncion de inocencia, al derecho de defensa y al derecho de acceso al expediente en los
términos regulados en la Ley, asi como a la misma proteccion establecida para los informantes,
preservandose su identidad y garantizdndose la confidencialidad de los hechos y datos del

procedimiento.
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5. Canal externo de informacion

Los informantes tienen la posibilidad de, alternativamente, remitir su comunicacién directamente, o
con posterioridad al envio de la comunicacion a través del canal interno de informacion de LIMPOSAM,
ante las autoridades publicas por medio del canal externo de comunicacién habilitado por la
Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, de acuerdo con los términos establecidos en
el Titulo Il de la Ley:

=  “Art.16 de la Ley: Toda persona fisica podrd informar ante la Autoridad Independiente de
Proteccion del Informante, A.A.l, o ante las autoridades u OJrganos autondomicos
correspondientes, de la comision de cualesquiera acciones u omisiones incluidas en el ambito
de aplicacion de esta ley, ya sea directamente o previa comunicacion a través del
correspondiente canal interno.”.

En el caso de la Comunidad Autéonoma de Andalucia, dicha autoridad autondmica competente es la
Oficina Andaluza contra el Fraude y la Corrupcién®.

Creacion

Se crea el Canal de Denuncias de la Oficina Andaluza contra el Fraude y la Corrupcién (en adelante la
“Oficina”). Dicho canal se configura como el canal externo de informacion previsto en el articulo 16 de
la Ley 2/2023 (en adelante, “Canal externo”).

Anonimato y confidencialidad

El canal externo admite comunicaciones anénimas, y el informante que opte por identificarse podra
solicitar de la Oficina que se guarde la confidencialidad sobre su identidad, asi como respecto de
cualquier otra informacion de la que ésta se pueda deducir, directa o indirectamente; estando el
personal de la Oficina obligado a mantenerla, aun cuando la persona afectada solicite conocer la
identidad del informante.

Acceso al canal externo

La direccion electrénica del canal externo de la Oficina es: https://buzon.antifraudeandalucia.es siendo
accesible igualmente, a través de los enlaces habilitados en el portal web de la institucion
www.antifraudeandalucia.es.

Ademds de la navegacion segura «https», se ofrece también la posibilidad al informante de que la
navegacion web sea también anédnima mediante los mecanismos e indicaciones que se describen en el
citado buzdn (se indica la url para descargar una aplicacion que permite proteger la IP de origen).

3 . . L. .
La Junta de Andalucia ha publicado en el BOJA n2 57 de 24/03/2023, la Resolucién de 20 de marzo de 2023, de la Oficina Andaluza contra el
Fraude y la Corrupcidn, por la que se crea y se ordena la puesta en funcionamiento del canal externo de informacién (Canal de Denuncias).
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Titularidad y gestion del canal externo

La titularidad del canal externo, del portal web y del dominio en internet
antifraudeandalucia.es corresponde a la Oficina.

Su mantenimiento y evolucion tecnoldgica corresponde a la Oficina.

La gestion de sus contenidos y funcionalidades corresponde a la subdireccién de la Oficina
competente en materia de proteccién del denunciante y gestiéon del canal de denuncias,
conforme a lo previsto en el articulo 29.b) de la Ley 2/2021, de 18 de junio.

Contenidos y servicios del canal externo

El canal externo de la Oficina dispone de los siguientes contenidos y servicios:

Comunicacién con solicitud de medida de proteccién: en este caso, el informante deberd
identificarse con sus datos personales de contacto.

Comunicacioén sin solicitud de medida de proteccion: en este caso, el informante podra optar
por identificarse o por presentar una denuncia anénima.

Seguimiento de denuncias: permitird al informante consultar el estado de tramitacién de una
comunicacién o aportar mas informacion sobre una comunicacién ya presentada, incluso en el
caso de haber presentado la comunicacion de forma andnima, ya que se facilitard a toda
comunicacién presentada un cédigo numérico Unico para el acceso o seguimiento posterior.
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6. Proteccidon de datos personales

Régimen juridico del tratamiento de datos

Los tratamientos de datos personales que deriven de la aplicacion de la Ley 2/2023 se regiran por lo
dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril
de 2016 (en adelante, RGPD), en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales (en adelante, LOPDGDD), y en la Ley Organica 7/2021,
de 26 de mayo, de proteccion de datos personales tratados para fines de prevencion, deteccidn,
investigacion y enjuiciamiento de infracciones penales y de ejecucion de sanciones penales.

No se recopilardn datos personales cuya pertinencia no resulte manifiesta para tratar una informacién
especifica o, si se recopilan por accidente, se eliminaran sin dilacién indebida.

Licitud de los tratamientos de datos

Se consideraran licitos los tratamientos de datos personales necesarios para la aplicacion de esta Ley,
en virtud de lo que disponen los articulos 6.1.c) del RGPD, 8 de la LOPDGDD, y11 de la Ley
Organica 7/2021, de 26 de mayo, dada la obligatoriedad por LIMPOSAM de disponer de un Sistema
interno de informacion como entidad publica (de acuerdo a lo establecido en el art. 13 de esta Ley).

Informacidn sobre proteccion de datos personales y ejercicio de derechos

Cuando se obtengan directamente de los interesados sus datos personales se les facilitard la
informacion a que se refiere el art. 11 de la LOPDGDD y 13 del RGPD: deber de informacion.

Los interesados podran ejercer los derechos a que se refieren los articulos 15 a 22 del RGPD:
= Derecho de acceso.
= Derecho de rectificacion
= Derecho de supresion («el derecho al olvido»)
= Derecho de limitacién del tratamiento
= Derecho a la portabilidad de los datos
= Derecho de oposicién
= Derecho a decidir sobre tratamientos automatizados

Si durante la tramitacion del procedimiento de estudio e investigacion de las comunicaciones
presentadas, la persona afectada ejerciese el derecho de oposicidn, de rectificacion o de supresidn, se
presumira que, salvo prueba en contrario, existen motivos legitimos imperiosos que legitiman el

tratamiento de sus datos personales.
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Asimismo, el derecho de acceso para la persona afectada, no comprendera en ningin caso los
relativos a la identidad del informante y de otras personas afectadas por el procedimiento iniciado.

Por ultimo, sin perjuicio de cualquier procedimiento administrativo o judicial, los interesados tienen
derecho a quejarse ante las autoridades competentes, si piensan que el procesamiento de sus datos
personales no se ha producido de conformidad con la LOPDGDD y el RGPD.

Tratamiento de datos personales en el Sistema interno de informacion.

El acceso a los datos personales contenidos en el Sistema interno de informaciéon quedara limitado,
dentro del ambito de sus competencias y funciones, exclusivamente a:

= El Responsable del Sistema y a quien lo gestione directamente.

= El Jefe de Seccidn de Recursos Humanos.

= La Direccién Gerencia.

= Los encargados del tratamiento que eventualmente se designen.
=  El delegado de proteccion de datos.

Sera licito el tratamiento de los datos por otras personas, o incluso su comunicacion a terceros, cuando
resulte necesario para la adopcion de medidas correctoras en la entidad o la tramitacion de los
procedimientos sancionadores o penales que, en su caso, procedan.

La identidad del informante solo podrd ser comunicada a la Autoridad judicial, al Ministerio Fiscal o a
la autoridad administrativa competente en el marco de una investigaciéon penal, disciplinaria o
sancionadora.

Si la informacién recibida contuviera datos personales incluidos dentro de las categorias especiales de
datos, se procederd a su inmediata supresion, sin que se proceda al registro y tratamiento de los

mismos.

Si se acreditara que la informacion facilitada o parte de ella no es veraz, deberd procederse a su
inmediata supresion desde el momento en que se tenga constancia de dicha circunstancia, salvo que
dicha falta de veracidad pueda constituir un ilicito penal, en cuyo caso se guardara la informacion por el

tiempo necesario durante el que se tramite el procedimiento judicial.

En todo caso, transcurridos tres meses desde la recepcion de la comunicacion sin que se hubiesen
iniciado actuaciones de investigacion, debera procederse a su supresion, salvo que la finalidad de la
conservacion sea dejar evidencia del funcionamiento del sistema. Las comunicaciones a las que no se

haya dado curso solamente podran constar de forma anonimizada, sin que sea de aplicacion la
obligaciéon de bloqueo prevista en el articulo 32 de la LOPDGDD.
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Control de versiones
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Todos los cambios o actualizaciones seran reflejados en la siguiente tabla de control de versiones:

Version

Autor

Descripcion de las modificaciones

Fecha

V1.0

Responsable del
Sistema de informacion

Versidn inicial del procedimiento

07/06/2023
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8. Anexos

Anexo 1: Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccidon de las personas que
informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupciéon

Articulo 36

Prohibicion de represalias

1. Se prohiben expresamente los actos constitutivos de represalia, incluidas las amenazas de represalia y
las tentativas de represalia contra las personas que presenten una comunicacién conforme a lo previsto
en esta ley.

2. Se entiende por represalia cualesquiera actos u omisiones que estén prohibidos por la ley, o que, de
forma directa o indirecta, supongan un trato desfavorable que sitie a las personas que las sufren en
desventaja particular con respecto a otra en el contexto laboral o profesional, solo por su condicién de
informantes, o por haber realizado una revelaciéon publica.

3. A los efectos de lo previsto en esta ley, y a titulo enunciativo, se consideran represalias las que se
adopten en forma de:

a) Suspensién del contrato de trabajo, despido o extincién de la relacidn laboral o estatutaria, incluyendo
la no renovacién o la terminacién anticipada de un contrato de trabajo temporal una vez superado el
periodo de prueba, o terminacién anticipada o anulacién de contratos de bienes o servicios, imposicion
de cualquier medida disciplinaria, degradacién o denegacion de ascensos y cualquier otra modificacién
sustancial de las condiciones de trabajo y la no conversién de un contrato de trabajo temporal en uno
indefinido, en caso de que el trabajador tuviera expectativas legitimas de que se le ofreceria un trabajo
indefinido; salvo que estas medidas se llevaran a cabo dentro del ejercicio regular del poder de direccién
al amparo de la legislacidon laboral o reguladora del estatuto del empleado publico correspondiente, por
circunstancias, hechos o infracciones acreditadas, y ajenas a la presentacién de la comunicacidn.

b) Dafios, incluidos los de cardcter reputacional, o pérdidas econdmicas, coacciones, intimidaciones,
acoso u ostracismo.

c) Evaluacion o referencias negativas respecto al desempefio laboral o profesional.

d) Inclusién en listas negras o difusién de informacién en un determinado ambito sectorial, que dificulten
o impidan el acceso al empleo o la contratacién de obras o servicios.

e) Denegacién o anulaciéon de una licencia o permiso.
f) Denegacidon de formacion.
g) Discriminacidn, o trato desfavorable o injusto.

4. La persona que viera lesionados sus derechos por causa de su comunicacién o revelacién una vez
transcurrido el plazo de dos afios, podrd solicitar la proteccién de la autoridad competente que,
excepcionalmente y de forma justificada, podrd extender el periodo de proteccién, previa audiencia de
las personas u dérganos que pudieran verse afectados. La denegacién de la extension del periodo de
proteccion deberd estar motivada.
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Anexo 2: Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de
octubre de 2019 relativa a la proteccion de las personas que informen sobre infracciones
del Derecho de la Unién

Articulo 2

Ambito de aplicacién material

1. La presente Directiva establece normas minimas comunes para la proteccion de las
personas que informen sobre las siguientes infracciones del Derecho de la Unién:

a) infracciones que entren dentro del ambito de aplicacién de los actos de la Unién

enumerados en el anexo relativas a los ambitos siguientes:

i) contratacién publica,

ii) servicios, productos y mercados financieros, y prevencion del blanqueo de capitales y
la financiacion del terrorismo,

iii) seguridad de los productos y conformidad,

iv) seguridad del transporte,

v) proteccidon del medio ambiente,

vi) proteccion frente a las radiaciones y seguridad nuclear,

vii) seguridad de los alimentos y los piensos, sanidad animal y bienestar de los animales,
viii) salud publica,

ix) proteccién de los consumidores,

X) proteccién de la privacidad y de los datos personales, y seguridad de las redes y los
sistemas de informacion;
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