
TIPO SEGUIMIENTO 1º Tri 2º Tri 3º Tri 4º Tri
1 Nº de vertidos accidentales MEDICION MENSUAL 4 2 0 0 0 0 0

2 Nº de emergencias ambientales SEGUIMIENTO MENSUAL 4 2 0 1 1 0 0

3 Nc Medioambientales detectadas MEDICION MENSUAL 4 2 0 0 0 0 0

4 % Cumplimiento del contrato  Legionella MEDICION ANUAL

5 Resultado analitias legionella MEDICION ANUAL "D"esfavorable 0 "F"avorable

6 Resultado analitias calidad del agua (Animales y riego) MEDICION ANUAL (abril) "D"esfavorable 0 "F"avorable

7 Resultado analitias calidad del agua  (Vertido autorizacion EMASA) MEDICION SEMESTRAL "D"esfavorable 0 "F"avorable

8
Nº de actividades desarrolladas en las instalaciones del Parque del 

Oeste
SEGUIMIENTO ANUAL

9
% Acciones emprendidas sobre el total de quejas / sugerencias de los 

ciudadanos, que den lugar a una intervención
SEGUIMIENTO MENSUAL 0 0 0 0 0 0 0

10 Acciones emprendidas en Accesibilidad SEGUIMIENTO ANUAL

11 Nc relacionadas con la infraestructura MEDICION MENSUAL 4 2 0 0 0 0 0

12 Nº Incidencias detectadas en inspeccion puestas a tierra (cuadros electricos 

y alumbrado público)
MEDICION ANUAL 5 --- 0

13 Nº Incidencias detectadas en inspeccion baja tension (Todas las 

instalaciones electricas)
MEDICION

QUINQUENAL

2020
Negativa Condicionada Favorable

14 Nº Deficiencias detectadas en inspeccion grupo zoologico (Junta de 

andalucia)
MEDICION ANUAL 4 --- 0

15
Nº Inspecciones favorables de zonas lúdicas (Áreas deportivas al aire 

libre, areas infantiles) 
MEDICION

ANUAL 

(Diciembre)
< 6 0 6

16 % Centros visitados MEDICION TRIMESTRAL 70% 80% 100% 111% 141% 369% 115%

17 % cumplimiento horarios de limpieza MEDICION TRIMESTRAL 80% 95% 98% 96% 98% 100% 100%

18 Retraso medio ruta de cristales MEDICION TRIMESTRAL 1 0,75 0,5 0,00 0,00 0,00 0,00

19 % Cumplimiento de tareas realizadas en mantenimiento MEDICION MENSUAL 50% 75% 100% 88 86 89 76

20 Nº Incidencias por roturas y/o averias SEGUIMIENTO ANUAL

21 Nº Incidencias por vandalismo SEGUIMIENTO ANUAL

22 Nº de incidencias del grupo zoologico SEGUIMIENTO ANUAL
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INDICADORES  DEL  SISTEMA  DE  GESTION  INTEGRADO
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