
PIC OBJETIVOS COD RESPONSABLE DIRECTO COD2 RESPONSABLE EJECUCION TIPO NORMA PERIODO KPI INICIO PLAZO FINALIZADO DIAS
RESULTADOS / SEGUIMIENTO

LIMPIEZA EN COLEGIOS - CENTROS DE EDUCACION 

ESPECIAL - CENTROS DE EDUCACION PERMANENTE
JSL

JEFE DEL SERVICIO 

LIMPIEZA Y SOSTENIBILIDAD
JNL

JEFE NEGOCIADO 

DESARROLLO Y CONTROL

DE LIMPIEZA

CARTA 

SERV

CARTA 

SERV 

9001

2025 01-ene-25 31-dic-25 31-dic-25 Cumplimiento según indicadores de seguimiento

LIMPIEZA DE LOS EDIFICIOS MUNICIPALES JSL
JEFE DEL SERVICIO 

LIMPIEZA Y SOSTENIBILIDAD
JNL

JEFE NEGOCIADO 

DESARROLLO Y CONTROL

DE LIMPIEZA

CARTA 

SERV

CARTA 

SERV 

9001

2025 01-ene-25 31-dic-25 31-dic-25 Cumplimiento según indicadores de seguimiento

CUIDADO Y MANEJO DEL GRUPO ZOOLOGICO JSEA
JEFA DEL SERVICIO 

ECONOMIA Y ADMINISTRACION
JNP

JEFE NEGOCIADO 

PARQUE DEL OESTE

CARTA 

SERV

CARTA 

SERV 

14001

2025 01-ene-25 31-dic-25 31-dic-25 Cumplimiento según indicadores de seguimiento

MANTENIMIENTO DE ZONAS VERDES

PICUDO ROJO - PROCESIONARIA DEL PINO
JSEA

JEFA DEL SERVICIO 

ECONOMIA Y ADMINISTRACION
JNP

JEFE NEGOCIADO 

PARQUE DEL OESTE

CARTA 

SERV

CARTA 

SERV 

14001

2025 01-ene-25 31-dic-25 31-dic-25
En el mes de mayo se realiza el tratamiento del 

picudo rojo.

MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES CERTIFICADOS 

ISO/UNE
JSEA

JEFA DEL SERVICIO 

ECONOMIA Y ADMINISTRACION
SIG

JEFE NEGOCIADO 

PARQUE DEL OESTE

CARTA 

SERV

CARTA 

SERV 

9001

2025 01-ene-25 31-dic-25 31-dic-25 Se mantienen los Certificados de todas las normas

LIMPIEZA PARQUE DEL OESTE JSL
JEFE DEL SERVICIO 

LIMPIEZA Y SOSTENIBILIDAD
JNL

JEFE NEGOCIADO 

DESARROLLO Y CONTROL

DE LIMPIEZA

CARTA 

SERV

CARTA 

SERV 

9001

2025 01-ene-25 31-dic-25 31-dic-25 Cumplimiento según indicadores de seguimiento

LIMPIEZA Y CONTROL SANITARIO LAMINA DE AGUA Y 

FUENTES ORNAMENTALES
JSEA

JEFA DEL SERVICIO 

ECONOMIA Y ADMINISTRACION
JNP

JEFE NEGOCIADO 

PARQUE DEL OESTE

CARTA 

SERV

CARTA 

SERV 

14001

2025 01-ene-25 31-dic-25 31-dic-25 Cumplimiento según indicadores de seguimiento

LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DEL PARQUE CANINO JSL
JEFE DEL SERVICIO 

LIMPIEZA Y SOSTENIBILIDAD
JNL

JEFE NEGOCIADO 

DESARROLLO Y CONTROL

DE LIMPIEZA

CARTA 

SERV

CARTA 

SERV 

9001

2025 01-ene-25 31-dic-25 31-dic-25 Cumplimiento según indicadores de seguimiento

LIMPIEZA - MANTENIMIENTO Y CUIDADO DE LOS 

PARQUES INFANTILES
JSEA

JEFA DEL SERVICIO 

ECONOMIA Y ADMINISTRACION
JNP

JEFE NEGOCIADO 

PARQUE DEL OESTE

CARTA 

SERV

CARTA 

SERV 

9001

2025 01-ene-25 31-dic-25 31-dic-25 Cumplimiento según indicadores de seguimiento

GESTION DE SOLICITUDES PARA EL USO DE LAS 

INSTALACIONES DEL PARQUE DEL OESTE
JSEA

JEFA DEL SERVICIO 

ECONOMIA Y ADMINISTRACION
JNP

JEFE NEGOCIADO 

PARQUE DEL OESTE

CARTA 

SERV

CARTA 

SERV 

9001

2025 01-ene-25 31-dic-25 31-dic-25 Cumplimiento según indicadores de seguimiento

SAIC Y BUZON DE QUEJAS Y SUJERENCIAS JSJC
JEFE DEL SERVICIO JURIDICO

CONTRATACION Y TRANSPARENCIA
JNCMA

JEFE NEGOCIADO 

CALIDAD

 MEDIO AMBIENTE ACCESIBILIDAD

CARTA 

SERV

CARTA 

SERV 

9001

2025 01-ene-25 31-dic-25 31-dic-25 Se han identificado 13 QyS en el Buzón Municipal

Total 11 11 11 3

24/02/2026

11 Objetivo/s cumplido/s

11 Objetivo/s 16 Meta/s

100%
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